


Imagine-se a visitar o centro histórico de 
Abrantes, Sardoal ou Constância e ter ao 
dispor vários meios que lhe permitem 
conhecer todos os monumentos, 
tradições, actividades culturais e gastro-
nomia, de forma aprofundada, naquele 
momento e no local onde se encontra. O 
portalinSITU, o inSITU TV (composto por 
painéis interactivos e quiosques multimé-
dia), um serviço de bluetooth adaptado a 
telemóveis e PDA's e o inSITU TOUR, a 
funcionar de forma integrada, constituem o 
conceito e a marca inSITU. Este sistema 
de informação turística foi concebido e 
idealizado pela TAGUS – Associação para 
o Desenvolvimento Integrado do Ribatejo 
Interior em parceria com a Portugal 
Telecom. Dia 5 de Julho, o Castelo de 
Abrantes vai ser palco do lançamento do 
projecto, que promete uma nova relação 
entre o turista e o património.
Nova relação porque individualiza o 
contacto entre o turista e o sítio que visita, 
conferindo-lhe absoluta autonomia para 
traçar o percurso turístico, mas garantin-
do-lhe sempre uma companhia especiali-
zada e personalizada, que o informa e 
orienta. Este sistema (local) de informação 
turística, que assenta nas novas tecnologi-
as da informação, viabiliza a ideia e a 
ambição de transformar os centros 
históricos, com enormes potencialidades 
turísticas, em efectivos museus ao ar livre. 
Concretiza-se assim, e neste contexto, o 
verdadeiro conceito de interactividade.

INSITU TRANSFORMA CENTROS HISTÓRICOS EM MUSEUS AO AR LIVRE 

INSITU UNIFICA
TRÊS CIRCUITOS ESPECÍFICOS

Mas a ideia vai mais longe. Abrantes, 
Constância e Sardoal são os concelhos 
abrangidos pela TAGUS. A marca inSITU 
surge neste território do Ribatejo Interior. 
Apesar de global, a marca surge funda-
mentalmente com o propósito do 
desenvolvimento integrado e da coesão 
territorial. Por isso, foram pensados três 
circuitos, adequados a cada um dos 
concelhos, mas é intenção da TAGUS 
permitir que estes autênticos museus ao 
livre, cada um com as suas particularida-
des, funcionem em real complementarida-
de. Quer isto dizer que um turista que 
visite Constância sentirá vontade de visitar 
o Sardoal ou Abrantes.
Como é que esta ideia se aplica? Três 
cores, três circuitos. A cor dos equipamen-
tos instalados em cada um dos centros 
históricos identifica o circuito. O amarelo 
tendo em conta a sua expressão na 
harmonia do aglomerado urbano do 
Sardoal, o azul no encontro dos rios de 
Constância e o verde é o elemento unitário 
de Abrantes, um dos maiores concelhos 
do Ribatejo. O elemento cinza é utilizado 
metaforicamente na vertente tecnológica, 
a plataforma onde assenta este projecto. 
A utilização da cor é decisiva, uma vez que 
sugere movimento e continuidade, 
destacando assim uma marca que a 
TAGUS quer como referência visual nas

suas múltiplas aplicações.
Três cores, mas uma filosofia partilhada 
entre os três concelhos. Essa premissa vai 
facilitar a concretização da intermunicipali-
dade, alvo prioritário da actuação da 
TAGUS. A partir deste pressuposto, 
simplifica-se uma comunicação interterri-
torial.  A marca inSITU é a ferramenta que 
ambiciona sistematizar a tal filosofia 
partilhada, a unificação do território. Ou 
não tivesse este projecto a chancela da 
I n ic i a t i va  Comun i tá r i a  pa ra  o  
Desenvolvimento Rural, LEADER+.

QUATRO MEIOS
DE INTERACÇÃO
AO RITMO DO UTILIZADOR  
 
Factor diferenciador da marca inSITU é a 
conjugação de quatro meios tecnológicos 
que o turista pode utilizar ao seu ritmo e 
que se encontram em locais devidamente 
identificados. Para assegurar uma eficaz 
divulgação dos conteúdos multimédia, o 
projecto disponibiliza um conjunto 
integrado de meios que garantem uma 
experiência inovadora ao público-alvo. O 
meio mais abrangente é o portalINSITU, 
disponível na Internet e que permite um 
relacionamento contínuo com o turista, ao 
mesmo tempo que divulga o projecto a 
nível nacional e internacional. É ainda um 
ponto de dinamização e de evolução do 
projecto, agregando informação e

“Nunca estou só” pode bem ser uma expressão utilizada pelo turista
que visitar Abrantes, Constância e Sardoal num futuro próximo. 
Numa parceria com a Portugal Telecom, a TAGUS vai lançar um sistema
de informação turística, que integra de forma pioneira e inovadora
vários meios tecnológicos interactivos.

Abrantes, Constância e Sardoal 
lançam sistema de informação turística
em parceria com Portugal Telecom



potenciando o envolvimento de outras 
entidades e projectos regionais.
O inSITU TV é constituído por painéis 
IPTV interactivos e quiosques multimédia 
de exterior. Os painéis IPTV compostos 
por ecrãs de 32 polegadas, sistema de 
som e uma consola permitem a interactivi-
dade com os utilizadores. Vão ser 
instalados em 11 locais de interesse 
público e com grande afluência. Permitem 
a difusão da inSITU TV e a interacção com 
a aplicação multimédia que contém todo o 
espólio audiovisual em diferentes línguas. 
Os quiosques multimédia de exterior têm o 
mesmo tipo de funcionalidades dos 
painéis. São compostos por ecrãs de 20 
polegadas, colunas de som e consola 
interactiva. Colocados em locais privilegia-
dos, permitem o acesso a toda a informa-
ção disponível sobre a região de uma 
forma simples e durante todo o dia.
Através de antenas de difusão 
BLUETOOTH, colocadas nos painéis 
interactivos e nos quiosques de exterior, é 
possível a emissão permanente de 
conteúdos adaptados para telemóveis e 
PDA's. Disponíveis em formato GIF, 
animado ou vídeo 3GP, os conteúdos 
serão oferecidos a quem disponha de um 
terminal móvel com capacidade de 
bluetooth activa e que circule próximo das 
antenas. Caso a pessoa não queira 
receber o conteúdo, basta recusar uma 
única vez e não mais será incomodada 
com mensagem de pedido de aceitação 
de transferência do ficheiro multimédia.
Por último, os INSITU TOUR são 
dispositivos multimédia, pessoais e 
interactivos, que permitem ao utilizador 
realizar uma “visita guiada” nos centros 
históricos apoiada em vídeos, imagens e 
sons, referenciados geograficamente por 
GPS. Disponíveis nos postos de turismo 
de cada concelho, os INSITU TOUR 
permitem viagens interactivas, visuais e 
auditivas, que progridem ao ritmo do 
utilizador.

TRÊS CIRCUITOS,
TRÊS PERSONAGENS 

Para tornar a visita ainda mais personaliza-
da, o projecto aposta em três persona-
gens que assumem a função de guias 
virtuais. Cada um dos personagens 
reflecte a história e a tradição de cada um 
dos concelhos. O “Palhinhas”, a “Tágide” e 
o “Mestre Gil” representam respectiva-
mente Abrantes, Constância e Sardoal. 
Para além de orientarem o visitante, 
despertam o interesse para detalhes 
peculiares existentes na região, que 
muitas vezes passam despercebidos aos 
olhos de quem a visita e até mesmo de 
quem nela habita.
O “Palhinhas” inspira-se no tradicional 
doce de Abrantes e representa a história e 
o papel que a cidade, desde sempre, 
assumiu na região, com os seus conven-
tos e importantes portos fluviais.
A “Tágide”, musa inspiradora de Camões 
n' “Os Lusíadas”, é a personagem que, tal 
como ao poeta, acompanha em 
Constância os seus visitantes na 
confluência de sensações.
Símbolo de religiosidade e arte, o “Mestre 
Gil” representa as pinturas no retábulo 
quinhentista do Mestre do Sardoal e a boa 
disposição das gentes e o sentido viver 
das muitas igrejas e capelas que na 
Páscoa se assumem como telas de 
expressão artística popular.

De realçar, que na elaboração dos 
conteúdos que vão ser transmitidos pelo 
inSITU trabalharam vários especialistas na 
área da História conferindo um carácter 
científico às informações veiculadas. Por 
outro lado, é importante ainda referir que 
cabe à TAGUS a orientação do projecto 
intermunicipal, gerindo a informação 
disponibilizada pelos municípios e pelos 
particulares nomeadamente a hotelaria, 
restauração e os vários produtos locais de 
qualidade.

LANÇAMENTO DO INSITU

O Sistema de Informação Turística, inSITU 
vai ser lançado no próximo dia 5 de Julho, 
pelas 18H00, no Castelo de Abrantes. 
Será feita a apresentação pública do 
projecto inSITU no Museu D. Lopo de 
Almeida e às 18H30, no Palácio dos 
Governadores, vai ser aberto o Espaço 
inSITU, onde será dada a oportunidade 
aos participantes de experimentar de uma 
forma interactiva, na primeira pessoa, os 
meios tecnológicos. 
O lançamento vai confirmar a todos os 
interessados que este projecto se assume 
como a bússola do conhecimento que 
todo o turista gosta e precisa de ter, 
integrando-o de forma empática na oferta 
da região. Incentiva-o ainda a viajar pelos 
três concelhos recriando-lhe o gosto da 
descoberta.
O inSITU apresenta-se como o sistema 
mais completo até agora idealizado, 
permitindo ao visitante, de uma forma 
eficaz, chegar mais perto da história e da 
tradição.
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