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Grupo Cerealis integra solução de 

Gestão Documental da PT 

 

“Este é um projecto estruturante para a 

Cerealis e que nos coloca com um pé no 

futuro” 

(Cláudia Torres, Directora de Qualidade da CEREALIS) 

 

GRUPO CEREALIS 

Grupo com forte presença no mercado 

nacional, vocacionado para a actividade 

industrial e comercial do sector agro-

alimentar. Focalizado em produtos derivados 

da transformação de cereais, tem por 

objectivo ser líder no negócio de produtos 

sinergéticos derivados dos cereais. 

 

Alicerçada num passado rico de história e de 

sucesso, a Cerealis desenvolve hoje a sua 

actividade em modernos centros de 

produção e distribuição espalhados por todo 

o país, com uma prática que é suportada 

numa política de investimento permanente 

em tecnologia e recursos humanos 

qualificados, o que mantém o Grupo na 

vanguarda industrial. 

 

Decorrente do desenvolvimento e expansão 

do negócio do Grupo, surge a necessidade de 

controlar de uma forma efectiva e eficiente 

todos os documentos que circulam na 

Organização, promovendo a optimização e 

Controlo dos Fluxos Documentais de forma 

transversal a todo o Grupo Cerealis e 

recorrendo a solução integrável com o ERP 

Movex. 

 

Para além da implementação da solução de 

Gestão Documental e Workflow, foram 

efectuadas uma Consultoria Documental e 

Captura Automática de Dados de Facturas. 

Com esta solução a Cerealis passou a dispor 

de uma plataforma adequada às 

necessidades actuais e futuras do Grupo, 

aumentando a sua eficiência organizacional. 

 

A SOLUÇÃO PT PRIME 

A solução baseada no produto Easy -Docs, 

permite controlar de uma forma efectiva e 

eficiente os documentos que circulam na 

Organização, assim como melhorar o fluxo de 

informação e documentação dentro das 

várias empresas do Grupo Cerealis. 

 

Os serviços implementados contemplam o 

diagnóstico da situação actual da empresa, o 

seu plano de classificação, definição das 

melhores práticas de arquivo e toda a 

documentação de suporte a todas as fases do 

projecto. A solução contempla ainda o 

Tratamento Automático de Facturas, 

integrado na plataforma de Gestão 
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Documental, assim como no ERP em 

produção no Grupo Cerealis, o Movex. Esta 

componente tem a sua base tecnológica no 

produto Invoices da ReadSoft. 

Após os dois meses em que decorreu a 

implementação da gestão documental, foi 

realizada a implementação de alguns 

workflows desenhados na fase de 

levantamento e optimização de processos. 

 

O VALOR DA SOLUÇÃO 

A implementação deste projecto trouxe para 

a Cerealis uma reorganização de trabalho 

com ganhos na eficiência do tratamento da 

documentação recebida. Uma das alterações 

foi a criação de um arquivo central e único de 

toda a documentação recebida na 

Organização, deixando de haver pequenos 

arquivos locais dispersos por vários 

departamentos, libertando o espaço que 

estes ocupavam.  

Ao contrário do que acontecia anteriormente 

onde os documentos eram arquivados nos 

diversos centros de produção, ao existir 

apenas um arquivo, conhece-se a localização 

de toda a documentação, tornando mais 

simples o acesso ao documento em papel. 

Outra grande alteração ao método de 

trabalho foi a não circulação de documentos 

em papel dentro da Organização. Todos os 

documentos passaram a circular 

electronicamente, aumentando assim a 

eficiência e rapidez, evitando que estes se 

percam no tratamento a que são submetidos. 

Com a implementação deste sistema, a 

Cerealis passou a dispor de uma ferra menta 

onde estão arquivados todos os documentos 

que dão entrada na Organização, permitindo 

pesquisas e acessos mais rápidos aos 

mesmos. 

O acesso ao documento electrónico pode ser 

feito de qualquer parte dentro da 

Organização, ou até fora dela, passando assim 

toda a informação a estar disponível aos seus 

colaboradores. 

Com a implementação de todos os workflows 

desenhados, a Cerealis ganha maior eficiência 

no tratamento diário dos documentos 

recebidos, pois o desenho foi optimizado 

tendo em conta a eliminação de tarefas 

redundantes, a automatização de tarefas de 

controlo e diminuição da necessidade de 

intervenção dos utilizadores. 

No que diz respeito ao tratamento 

automático de facturas, o sistema 

implementado traz ganhos pelo facto de os 

utilizadores deixarem de ter a necessidade de 

introduzir todos os dados das facturas, uma 

vez que o sistema os lê automaticamente, 

sendo apenas necessário validá-los. 
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Com a integração deste sistema na solução, 

as facturas são digitalizadas e arquivadas na 

gestão documental, os seus dados são 

extraídos automaticamente e enviados para o 

sis te ma ERP, onde são posteriormente 

contabilizadas. 

 

“Este é um projecto estruturante para a 

Cerealis e que nos coloca com um pé no 

futuro”, afirma Cláudia Torres, directora de 

Qualidade na Cerealis. 

 

A CONFIANÇA NUM LÍDER FORNECEDOR 

NO MERCADO 

A PT Prime implementou esta solução de 

Business Intelligence, através da PT-SI, 

empresa PT responsável pela integração. A PT 

é uma das empresas nacionais com maior 

experiência na área de Gestão Documental e 

Workflow, com uma equipa especializada de 

consultores experientes e certificados nas 

várias tecnologias existentes. Os projectos em 

que estes profissionais estão envolvidos, 

recorrem a várias tecnologias, tendo a PT-SI 

sido já diversas vezes reconhecida com 

prémios internacionais, pela inovação das 

soluções implementadas na área de Gestão 

Documental e Workflow. 

 

Sendo uma das maiores e mais completas 

empresas portuguesas no sector da 

Consultoria, Serviços e Integração de 

Sistemas de Informação, a PT-SI tem vindo a 

ganhar quota, estando posicionada em 

terceiro lugar em termos de volume de 

negócios em serviços de TI, de acordo com 

estudo IDC efectuado em 2008. 


