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ACESSOS CONVERGENTES

IMAGINE DUAS REDES UNIDAS PARA OFERECER
SOLUCOES DE VOZ MODERNAS, SIMPLES E FIAVEIS

Os Acessos Convergentes da PT Prime conjugam, num Unico acesso, a conveniéncias da mobilidade da rede
maovel com a disponibilidade e capacidade da rede fixa.

Permitem a entrega e recepcdo de chamadas de voz na rede TMN e na rede fixa PT Prime, integrando todas as
extensoes fixas e moveis. Uma solucao para que a sua Organizacao tenha zero preocupacoes e reduza custos.

COMUNICACOES FIXAS E MOVEIS INTEGRADAS PARA A

SUA ORGANIZACAO
PRINCIPAIS VANTAGENS DOS ACESSOS CONVERGENTES

e Flexibilidade - Quando os canais moveis ndo estdo a ser utilizados, as chamadas para a rede fixa podem
ocupar esses canais.

e Simplicidade - Contacto directo com os utilizadores a partir de nimeros moéveis (DDIs).

e Escalabilidade - Permite 0 aumento de canais para a rede moével, com maior rapidez e até ao limite da
capacidade do acesso e da central telefonica.

e (apacidade adaptada - Numero de canais para a rede movel definido unitariamente, até ao limite da
capacidade do circuito de acesso. Desta forma, a PT Prime disponibiliza o nimero de canais de voz adequado
as necessidades de cada Organizacao.

REDES FIXA E MOVEL INTEGRADAS PARA UM SERVICO DE
EXCELENCIA

ACESSO CONVERGENTE

Entrega e recepcdo de chamadas de voz na rede
movel TMN e na rede fixa PT Prime. Permite
substituir as interfaces GSM ou o0s circuitos
dedicados de ligacao a TMN.

ACESSO CONVERGENTE COM INTEGRACAO DE
VPNS DE VOZ

Acrescenta ao Acesso Convergente a capacidade
de ter um unico plano privado de numeracao
para as extensdes (moveis e fixas) dentro da
Organizacdo, bem como muitas outras
funcionalidades adicionais.
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Tipo de acesso PT Prime Primario ou IP Primario ou IP

Acesso directo a rede fixa PT Prime v v

Acesso directo a rede mével TMN v v

Marcacdo directa das extensdes (DDIs moéveis) v v

Portal Self Care v v

Integracao das VPNs Movel e Fixa N&o disponivel v

VPN Movel

Opcional

Pré requisito

Central Telefonica

Central Telefonica compativel
ou GlobalPhone
Central Telefénica

Central Telefonica compativel
ou GlobalPhone
Central Telefénica
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GESTAO MAIS EFICIENTE DO SERVICO ATRAVES DO
PORTAL SELF CARE
PRINCIPAIS VANTAGENS DO PORTAL SELF CARE

e Flexibilidade - Gestdo, em tempo real, dos diversos nimeros maéveis e fixos associados a cada utilizador.

e Controlo - Visualizacdo, em tempo real e por utilizador, do detalhe de chamadas efectuadas e recebidas pelos
Acessos Convergentes.

e Mobilidade - Acesso ao portal em qualquer instante e em qualquer lugar.

REQUISITOS

e Circuito de Voz PT Prime - Os Acessos Convergentes sao suportados nos Acessos Primarios PT Prime e em
VolP no GlobalPhone Acesso Telefonico.

e Central Telefénica compativel - O Cliente necessita ter uma central telefénica compativel ou o servico
GlobalPhone Central Telefonica.

Para mais informacdes, contacte o seu Gestor de Cliente.
www.ptprime.pt
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